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PRÉAMBULE

VOTRE DON WAQF PORTE SES FRUITS
Le Fonds du Waqf11 apporte un soutien capital aux actions d’urgence et de développement du Secours Islamique 
France (SIF). Nous avons lancé ce programme dès le début des années 2000 : votre confiance nous permet la mise 
en place d’importants projets humanitaires. En contribuant au Fonds Waqf, vous pérennisez durablement votre 
aide, tout en nous donnant la possibilité d’en reverser les bénéfices à l’une des actions prioritaires du moment.

Au fil du temps, vous contribuez à de nombreux aspects de nos projets. À l’international : Éducation et promotion 
du bien-être de l’enfant, Sécurité alimentaire et moyens d’existence, Eau, hygiène et assainissement, Mise à l’abri 
et hébergement. En France : Urgence sociale, Accompagnement socio-économique, Insertion et économie solidaire.

Ce Rapport Waqf 2022 présente le projet réalisé avec les bénéfices 2021 issus des investissements 
Waqf. 

DOTASIF2 a reversé en 2021 au SIF sa rentabilité nette, exclusivement tirée du Waqf, pour la somme de 
49 198 €. Ces fonds ont été attribués à une action de grande envergure en Syrie :

PROJET RÉALISÉ LIEU PART DES BÉNÉFICES WAQF BÉNÉFICIAIRES

Ce projet multisectoriel vise à soutenir 
les populations fragilisées par des années 
de conflits :  réhabilitations d’écoles, de 
logements, d’infrastructures dédiées à 
l’eau, soutien au développement d’activités 
génératrices de revenus, soutien à 
l’éducation, renforcement de la dynamique 
communautaire.

Damas,
Damas rural

et Dara’a, Syrie
49 198 € 313 415 personnes

Votre générosité contribue à améliorer les conditions de vie et les moyens d’existence de nombreuses personnes 
vulnérables. En leur nom, merci !

1 / Don immobilisé pour en tirer un fruit en faveur des personnes dans le besoin.
2 / Créé en 2010, le Fonds de dotation du Secours Islamique France  « DOTASIF » est voué à gérer les Legs et Waqfs. DOTASIF fait fructifier ces biens de manière éthique pour financer des œuvres et 
missions d’intérêt général du SIF. Les comptes annuels DOTASIF sont certifiés par un commissaire aux comptes et sont disponibles en version téléchargeable sur 
www.secours-islamique.org, de même que les derniers rapports d’activités Waqf. Le SIF et DOTASIF sont labellisés par le Don en Confiance3



Réhabilitation de logements, d’écoles, d’infrastructures d’accès à l’eau, les équipes du SIF travaillent également 
sur le long terme pour soutenir les populations touchées par les nombreuses années de conflits en Syrie. 

DÉVELOPPER UN PROJET MULTISECTORIEL VISANT 
À AUGMENTER LA RÉSILIENCE DES POPULATIONS 

LE CONTEXTE
L’année 2021 a marqué une décennie de crise humanitaire en Syrie. Selon 
l’OCHA, on comptait déjà 13,4 millions de personnes ayant besoin d’aide 
et 90 % de la population vivant sous le seuil de pauvreté. L’immensité 
des besoins humanitaires a été exacerbée par l’effondrement économique 
du pays et les effets désastreux de la pandémie de la COVID-19. 

Réhabilitation d’écoles, de logements, d’infrastructures dédiées à l’eau, 
soutien au développement d’activités génératrices de revenus et à 
l’éducation… autant d’activités déployées par le Secours Islamique France 
(SIF) qui visent à réduire ces vulnérabilités et améliorer la résilience des 
populations. 

THÉMATIQUES

Objectif : Améliorer les conditions de vie et les moyens d’existence pour 
le retour des déplacés internes et les communautés d’accueil affectées 
en Syrie 

Lieu : Damas, Damas rural et à Dara’a (Syrie)

Part des bénéfices Waqf utilisée pour le projet : 49 198 €

Bénéficiaires : 313 415 personnes 

Photo d’illustration
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Face à l’ampleur des dégâts, encore visibles après 10 ans de conflits, le SIF agit quotidiennement 
avec ses partenaires pour développer et renforcer ses dispositifs.

MAINTENIR NOTRE ENGAGEMENT FACE À UNE 
CRISE QUI PERDURE 

Une crise humanitaire terrible perdure en Syrie, conséquence de plus de 10 ans de guerre. D’innombrables familles 
n’ont eu d’autre choix que de fuir vers d’autres zones du pays, voire même à l’étranger, en quête de sécurité et de 
moyens d’existence.

Au fil du temps, une partie de ces « déplacés » ont choisi de revenir sur leurs terres d’origine. Des familles entières 
vivent désormais au milieu des ruines, sans accès à l’eau, sans éclairage. Leurs maisons sont, pour la plupart, 
endommagées, voire complètement détruites. 

Pour répondre efficacement aux besoins, le SIF, en partenariat avec  l’UNHCR3, a mis en œuvre un projet à impacts 
multiples. 

QU’EST-CE QU’UNE PERSONNE DÉPLACÉE INTERNE ? 
C’est une personne qui a du quitter son lieu de vie habituel à cause de conflits ou crises, mais qui est restée 
à l’intérieur des frontières de son pays. L’année 2021 a vu un niveau record de personnes déplacées : 
elles étaient 59,1 millions (53,2 millions à la suite de conflits et de violences, et 5,9 millions à la suite de 
catastrophes).

Le déplacement entraîne des vulnérabilités particulières. La perte de l’accès au foyer, à la terre, la perte des 
documents personnels et du réseau lié à la vie sociale exercent un impact désastreux sur les droits fondamentaux 
des personnes déplacées. L’accès aux infrastructures et services de base est restreint. La sécurité alimentaire est 
en péril, et les perspectives sont peu nombreuses, faute de moyens d’existence.

3 / Office du Haut-Commissaire des Nations unies pour les réfugiés (UNHCR) 5



QUELQUES CHIFFRES
13 MILLIONS4 
C’est le nombre de Syriens qui ont été contraints de fuir leur foyer au cours des dix dernières années. Cela 
représente plus de 60 % de la population estimée du pays. Fin 2021, sur ces 13 millions de personnes, 6,7 
millions ont quitté leur pays. Près d’un réfugié sur quatre dans le monde est Syrien.

2,5 MILLIONS
C’est le nombre d’enfants non scolarisés en Syrie. Un tiers des écoles du pays ne peuvent être utilisées car 
elles ont été endommagées ou détruites. Souvent, elles abritent des familles déplacées.

90 %
De nombreuses familles sont dans une situation des plus précaires. Près de 90 % des enfants en Syrie ont 
besoin d’aide humanitaire, soit une hausse de 20 % en un an. 

Près de 5 millions d’enfants nés depuis le début du conflit n’ont jamais connu la paix, et 1 million sont nés en 
tant que réfugiés dans les pays voisins.

ALLIER AIDE D’URGENCE ET DÉVELOPPEMENT DE LA RÉSILIENCE
Face à cette situation humanitaire dramatique et malgré un contexte sécuritaire difficile, le SIF reste mobilisé sur 
le terrain. En Syrie, en 2021, notre équipe, basée sur place depuis 2008, était composée de 103 personnes et 3 
expatriés. C’est à cette époque qu’elles avaient lancé des actions face à la crise irakienne. 

Depuis 2020, du fait de la crise, l’équipe a du se consacrer à la fois à la mise en place d’une réponse d’urgence et 
à la mise en œuvre d’importants programmes inscrits dans la durée. 

Implantés dans les gouvernorats du sud (Damas, Damas Rural et Dara’a), nos projets ont permis de déployer de 
nombreuses réponses humanitaires : réhabilitation d’écoles, de logements et d’infrastructures dédiées à l’eau, 
amélioration de l’éclairage public, soutien à l’éducation, développement d’activités génératrices de revenus et bien 
d’autres.

Une attention particulière a été accordée aux bénéficiaires les plus vulnérables. Les foyers dirigés par des femmes 
seules, les personnes âgées sans soutien familial, ou encore les personnes en situation de handicap et les jeunes 
en difficulté, en font partie. 

Toutes ces actions sont menées pour améliorer rapidement et significativement la vie des populations, 
leur redonner de l’espoir et développer leur résilience. 

4 / Source : ONU 6



Un des objectifs atteint grâce à votre contribution : permettre aux 
enfants de rester scolarisés dans des conditions dignes, favorables à 
leur développement et à leur bien-être.

RENFORCER ET ÉTENDRE LA MOBILISATION COMMUNAUTAIRE

RENFORCER LA PROTECTION ET LE BIEN-ÊTRE DES ENFANTS

FAVORISER L’APPROVISIONNEMENT EN EAU POTABLE

AMÉLIORER ET ENTRETENIR DES LIEUX DE VIE
ET INFRASTRUCTURES SCOLAIRES

FAVORISER L’ACCÈS À L’ÉDUCATION

AMÉLIORER L’AUTONOMIE DES BÉNÉFICIAIRES
ET LEURS MOYENS D’EXISTENCE

OBJECTIFS DU PROJET
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AL-SUWAYDA

QUNEITRA

HOMS

HAMA

TARTUS

LATAKIA

IDLIB

ALEPPO
AL-RAQQAH

DEIR EZ-ZOR

AL-HASAKAH

Zones d’intervention :

DARAA

DAMASCUS

DAMAS RURAL

DAMAS

DARAA

Domaines d’intervention :
URGENCE ET POST-URGENCE
DÉVELOPPEMENT 

Thématiques d’intervention :

METTRE EN PLACE UN PROGRAMME À IMPACTS VARIÉS

Dans un pays où trouver des moyens de survivre est devenu la principale préoccupation quotidienne de la population, 
le SIF travaille pour limiter au maximum les conséquences du conflit pour la population civile.

Pour répondre à des besoins exponentiels, nos équipes développent des programmes visant à améliorer leur 
quotidien à court, moyen et long terme. Nous travaillons en collaboration avec des partenaires, tels que 
l’UNHCR.

8



TOUR D’HORIZON DES ACTIONS MENÉES EN SYRIE :  

ZONE DE DARA’A ZONE DE DAMAS 
ET DAMAS RURAL

87 173 BÉNÉFICIAIRES 226 242 BÉNÉFICIAIRES

Protection de l’enfance, éducation
• Formation de 10 clubs enfants dans 10 écoles pour sensi-

biliser sur les droits et la protection de l’enfance 
• Organisation de 129 sessions de sensibilisation à la 

protection de l’enfance pour des élèves et du personnel 
scolaire 

• Mise en place de méthodes d’apprentissage accélérées 
dans 10 écoles, vouées à lutter contre le décrochage 
scolaire, voire même la déscolarisation totale 

• Réhabilitation totale de 4 écoles endommagées 
Eau, assainissement, hygiène
• Réhabilitation de systèmes d’approvisionnement en eau 

potable pour 25 000 personnes
Mise à l’abri et réhabilitation
• Réhabilitation de 95 maisons qui étaient devenues inha-

bitables, à cause d’importantes dégradations
• Réparation ou installation d’éclairage public, alimenté à 

l’énergie solaire, dans 5 localités, pour près de 48 000 
personnes

Moyens d’existence
• Distribution de 308 kits et de matériel pour aider des 

familles démunies à s’assurer un revenu et d’améliorer 
leur quotidien

• Réhabilitation de l’école de formation professionnelle de 
Dae’l : locaux, tableaux, bancs, tables, chauffage…

Protection de l’enfance, éducation
• Réhabilitation de 7 écoles endommagées
• Fourniture de 2 000 bancs adaptés aux écoliers de 31 

écoles
Eau, assainissement, hygiène
• Réhabilitation de 3 puits pour l’accès à l’eau potable  de 

19 000 personnes
Mise à l’abri et réhabilitation
• Réhabilitation de 143 maisons, qui étaient  à la limite de 

l’effondrement 
• Déblaiement de 25 000 m3 de débris dans 2 localités 

rurales
• Amélioration de l’éclairage public de 9 localités par 

l’installation de 275 installations alimentées à l’énergie 
solaire

• Fourniture de 450 kits voués à la réparation ou la rénova-
tion de maisons par les bénéficiaires eux-mêmes

TOUTES CES ACTIONS ONT PU VOIR LE JOUR GRÂCE À VOTRE SOUTIEN.

9



APPORTER UNE RÉPONSE CIBLÉE ET EFFICACE

Afin d’apporter une réponse ciblée et au plus proche des besoins, une évaluation sociale inclusive, basée sur la 
concertation avec les communautés, a été menée. Les populations bénéficiaires ont été directement impliquées et 
interrogées pour fournir aux équipes du SIF une vision très précise des activités qu’il était nécessaire de 
déployer.

Ainsi, leurs besoins précis liés à leur zone d’habitation et à leur profil (personne seule, famille avec ou sans enfant, 
retraité…) ou encore, priorités, ont été pris en considération lors de la mise en œuvre des activités. 

Tout au long des projets, nos équipes ont poursuivi les visites sur le terrain et les échanges avec les bénéficiaires. 
Cette ligne directrice a permis, d’une part, de suivre les évolutions du projet par rapport au calendrier préétabli. 
D’autre part, les bénéficiaires ont pu échanger en temps réel avec le SIF sur le déroulement de l’intervention.

En outre, une ligne d’assistance téléphonique et une adresse e-mail int été mis à disposition des bénéficiaires pour 
faciliter les échanges. Le porte à porte a permis aux personnes les plus vulnérables, qui n’avaient pas accès à une 
connexion internet ou à une ligne téléphonique, d’avoir la possibilité d’exprimer leur avis sur les activités en cours. 
Cela a été fort utile, notamment pour les personnes analphabètes. 

Avant la mise en œuvre des programmes, notre équipe procède à l’évaluation des 
besoins pour la construction des réponses humanitaires immédiates et à long terme.

10
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DES ÉQUIPES FORMÉES POUR DIFFUSER LES MESSAGES DE PRÉVENTION  
En Syrie, comme dans d’autres pays, veiller au droit à la protection contre toutes formes de violence, d’exploitation 
ou d’abus est un maillon essentiel dans les réponses humanitaires du SIF. Toutefois, cette ligne directrice s’avère 
bien souvent plus complexe à suivre dans un environnement instable tel que celui des actions urgences.

Former, prévenir et sensibiliser sont des étapes incontournables de ce projet. D’une part, les bénéficiaires suivent 
des sessions qui les informent sur leurs droits. D’autre part, toute personne participant, de près ou de loin, à nos 
actions, doit prendre des engagements clairs. Le SIF applique une tolérance zéro dès lors qu’il s’agit du bien-être 
des bénéficiaires ! 

C’est pourquoi des sessions de formation à la PSEA (Prévention de l’exploitation et des abus sexuels) ont été 
organisées, par l’officier de protection à Damas, le référent PSEA5 pour le personnel de terrain et le superviseur 
du SIF, avant et pendant la mise en œuvre des activités en vue de renforcer les connaissances et la sensibilisation 
de l’équipe locale. Le programme de formation a été élaboré en coordination avec l’UNHCR qui codirige 
le groupe de travail sur cette thématique en Syrie. Cette formation a été suivie par 38 membres du SIF.

Une fois formé, le personnel du SIF s’est coordonné avec les informateurs clés pour organiser des sessions sur ce 
sujet en limitant le nombre de participants à 20 par session. Ces séances de sensibilisation ont été organisées 
dans des espaces sûrs et de diverses manières : visites à domicile, réunions avec des fonctionnaires municipaux, 
réunions avec des informateurs clés de la communauté. De plus, les entrepreneurs et les fournisseurs, sélectionnés 
par la mise en place d’appels d’offres afin de mener les activités de ce projet, ont également été ciblés par ces 
sensibilisations. Au final, 1 200 personnes ont été sensibilisées grâce aux 60 sessions de formation 
menées. 

5 / Il s’agit toujours d’une personne résidant ou travaillant dans la communauté et qui est reconnue comme ayant une bonne connaissance de cette dernière.12



Pour le Secours Islamique France, le soutien doit aller bien au-delà de l’aide ponctuelle et doit donc 
prendre en compte l’ensemble des facteurs indispensables à l’épanouissement des enfants. 

RENFORCEMENT DE LA PROTECTION DE L’ENFANT : SENSIBILISATION DES 
JEUNES ÉLÈVES ET FORMATION DU PERSONNEL SCOLAIRE 

Les années de conflit n’ont pas épargné les enfants et les adolescents qui se retrouvent confrontés à de nombreux 
risques qui accroit leur vulnérabilité : abandon scolaire, travail forcé, séparation de leur famille, difficultés liées 
à la situation de déplacés.

Souvent livrés à eux-mêmes, fragilisés et privés de l’insouciance de l’enfance, ces filles et garçons grandissent 
dans des conditions de vie très précaires. Le SIF promeut la protection des droits de l’enfant à travers la mise en 
place de différentes activités éducatives, récréatives et psychosociales.

D’avril à juillet 2021, 44 sessions de sensibilisation ont été menées au total [5 sessions à distance et 39 en 
présentiel]. Ils sont 674 enfants (318 garçons et 356 filles) et 153 membres du personnel scolaire (127 femmes 
et 26 hommes) à en avoir directement bénéficié.

Des sessions spécifiques ont été suivies par 272 membres du personnel scolaire (228 femmes et 44 hommes) 
et comprenaient 15 discussions de groupe. En novembre 2021, ils ont également pu bénéficier de deux sessions 
de formation : une animée par un expert externe et une autre par un membre du département de la protection 
de l’enfance du SIF. Ces ateliers avaient pour but de renforcer leur résilience et leur capacité à communiquer 
efficacement avec les enfants.

 



Fin décembre 2021, l’équipe du SIF a ainsi pu dépasser l’objectif initial des 100 sessions en validant 
un total de 129 sessions (39 sessions à distance et 90 sessions en présentiel) pour un total de 3 331 
bénéficiaires.

Les sujets abordés pendant ces sessions étaient principalement liés à la protection de l’enfance et à la violence 
basée sur le genre6. 

Afin d’évaluer la compréhension des différents concepts et notions abordés, des tests ont été réalisés à l’issue de 
chaque session pour cibler celles nécessitant un temps d’échange supplémentaire.

En outre, le SIF a organisé des journées festives avec pour thèmes ceux adoptés lors des 13 journées 
internationales des Nations unies, telles que la Journée Mondiale de l’Enfance, de la santé et les 16 journées contre 
la violence sexuelle. Tous ces moments d’échange ont permis de renforcer ou de donner des informations 
sur des thématiques non abordées lors des sessions précédentes, de façon ludique, bien que les sujets soient 
très sérieux.

CRÉATION DE CLUBS ENFANTS POUR DES ÉLÈVES DE 10 ÉCOLES 
ET IMPLICATION DU PERSONNEL SCOLAIRE
Au SIF, nous développons une stratégie Éducation et Bien-être de l’Enfant qui vise à améliorer, de façon globale 
et durable, l’accès des enfants à leurs droits fondamentaux (éducation, protection, sécurité alimentaire, etc.) 
en renforçant leurs propres capacités ainsi que celles de leurs parents, familles et communautés.

En février 2021, nos équipes ont mis en place 10 Clubs enfants au sein de 10 écoles situées dans 
le gouvernorat de Dara’a. 

Afin d’assurer un processus d’élection équitable des comités, dans les classes des écoles sélectionnées, 
l’équipe locale de la protection de l’enfance du SIF a présenté le concept des clubs enfants à tous les élèves.

Tous les comités et clubs ont été élus démocratiquement et leurs membres se sont réunis régulièrement 
afin de discuter des risques encourus dans leurs communautés et partager leurs opinions sur la création 
d’initiatives qui améliorent leur bien-être.

Les enfants ont également participé aux inaugurations des 13 journées internationales des Nations unies et 
aux 16 journées d’activisme contre la violence sexuelle cités précédemment.

Ils ont également pris part à d’autres initiatives proposées : compétitions sportives, séances de sensibilisation 
à la pandémie de la Covid-19, ateliers sur le rationnement de l’eau, nettoyage des jardins scolaires et aide 
aux devoirs pour les élèves.

6 / Parfois aussi appelée violence sexiste, se réfère à l’ensemble des actes nuisibles, dirigés contre un individu ou un groupe d’individus en raison de leur identité de genre. 
Elle prend racine dans l’inégalité entre les sexes, l’abus de pouvoir et les normes néfastes.14



Ces activités collectives (tournois de sport, activités créatives) valorisent le travail en équipe et 
encourage la collaboration avec d’autres enfants.

Les 10 clubs enfants ont reçu des fournitures, du matériel et la papeterie nécessaire pour faciliter la mise en 
œuvre des séances de sensibilisation. En outre, des dotations essentielles comme du gel hydro alcoolique, des 
savons et des masques ont été effectuées. Afin d’assurer la sécurité des enfants, du personnel de l’école et de 
l’équipe du SIF, des mesures de distanciation sociale ont été respectées pendant toute la durée des activités.

En créant ces clubs, leurs membres ont aussi pu renforcer leurs connaissances et leur rôle au sein de 
leur communauté. Ainsi, ils sont capables d’identifier les enfants qui ont besoin d’être aidés et de les orienter 
vers des travailleurs sociaux pour qu’ils puissent bénéficier de services spécialisés en protection de l’enfance. 
Les filles et garçons qui ont participé aux clubs enfants ont reçu des informations sur les services de protection 
de l’enfance, disponibles et alternatifs, dans leur région. Un autre point positif de ce programme est qu’en 
devenant membres actifs de leur communauté, ils peuvent désormais, à leur tour, sensibiliser leurs 
camarades, leurs proches et familles autour du thème des droits et de la protection des enfants.

15



PERMETTRE UN ACCÈS SÉCURISÉ À L’EAU POTABLE

Quand ils fuient une zone dangereuse, les déplacés internes n’ont d’autre choix que de tout abandonner derrière 
eux. Ils tentent ensuite de se reconstruire dans des contextes difficiles, où ils manquent bien souvent de tout, 
notamment d’accès à l’eau. 

16



RÉTABLIR L’ACCÈS À L’EAU POTABLE PAR LA RÉHABILITATION DE FORAGES
Pour apporter des solutions à la population syrienne, le SIF s’appuie sur une longue expertise. En coordination avec le 
ministère des Ressources en Eau et l’UNHCR, nous avons procédé à la réhabilitation de 3 forages pour rétablir l’accès 
à l’eau potable, dont 2 dans le Damas rural (villes de Shefoniah et Nashabiyeh). L’autre se situe dans le gouvernorat 
de Dara’a (ville de Kherbet Ghazaleh).

Il faut savoir qu’en amont, nos équipes procèdent à de minutieuses évaluations. Aussi, chaque chantier nécessite 
le lancement d’une procédure d’appel d’offres afin de sélectionner l’entreprise qui sera la plus à même de réaliser 
les réhabilitations de forages. Les équipes s’assurent aussi de la réception des indispensables autorisations des 
autorités concernées.

Toutes ces actions ont contribué à assurer l’accès à l’eau potable pour 44 000 personnes. Ces projets 
sont incontournables pour soutenir durablement ces enfants, ces femmes et ces hommes extrêmement fragilisés 
par toutes ces années de guerre.

Photo d’illustration17



Permettre aux bénéficiaires de réhabiliter leurs maisons endommagées, 
retrouver leur chez soi qu’ils ont dû parfois fuir en quelques minutes.

PERMETTRE AUX PERSONNES VULNÉRABLES DE FAIRE 
FACE AUX CONSÉQUENCES DU CONFLIT

En Syrie, les conséquences de plus d’une décennie de guerre sont terribles pour la population civile. Des milliers 
de bâtiments et d’infrastructures ont été détruits, ou gravement endommagés. Des centaines de milliers de famille 
ont dû fuir, trouvant « refuge » dans des camps de fortune, des centres de transit, ou encore des abris collectifs, 
très souvent sous-équipés.   

AMÉLIORER LE CADRE DE VIE EN RÉHABILITANT DES MAISONS ENDOMMAGÉES
Lors d’une crise d’une telle ampleur, les actions de mise à l’abri constituent l’une des premières étapes, et elles 
sont absolument fondamentales. Le SIF est intervenu dans les zones les plus sinistrées, là où les besoins étaient 
les plus urgents.   

238 RÉHABILITATIONS POUR ACCUEILLIR ET ABRITER 1 604 PERSONNES
Le SIF a ainsi pu réhabiliter 61 maisons endommagées à Shefoniah et 82 à Maliha (Gouvernorat de Damas 
rural). Au total, ces 143 réhabilitations ont bénéficié à 945 personnes qui peuvent désormais vivre 
dans des logements améliorés et adéquats pour les accueillir et les abriter.

Il en a été de même à Kherbet Ghazaleh (Gouvernorat de Daraa) où 95 maisons endommagées ont pu être 
réhabilitées pour 659 personnes.
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Les réhabilitations de leurs maisons ont considérablement amélioré le quotidien de familles qui 
étaient contraintes de dormir dans des abris collectifs ou des tentes.

CONTRIBUER À LA SÉCURISATION ET À 
L’AMÉLIORATION DES LIEUX D’HABITATION

Vivre sans accès à l’eau potable, ni sanitaires fiables peut être lourd de conséquences : des maladies, potentiellement 
mortelles, peuvent se propager très facilement. L’absence d’électricité est aussi un frein majeur au quotidien. La 
résolution de ces problématiques figuraient tout en haut de la liste établie par le SIF pour améliorer les conditions 
de vie de nombreuses familles syriennes.

FOURNITURE ET INSTALLATION DE 450 KITS DÉDIÉS 
À L’AMÉLIORATION DES LIEUX D’HABITATION
450 kits d’abris ont été fournis à des familles de rapatriés dans 5 localités de la région rurale de Damas 
(114 kits à Saqba, 78 kits à Shefoniah, 87 kits à Nashabiyeh, 87 kits à Dier Al-Asafier et 84 kits à Adra 
Al-Balad) afin de contribuer à leur permettre de vivre dans des conditions plus dignes, d’encourager une 
réinstallation en toute sécurité dans leur maison d’origine et de réduire la charge financière liée à la location.

Ces kits ont permis aux 761 personnes  (383 femmes/filles, 378 hommes/garçons) de réparer ou de 
rénover leurs propres maisons pour qu’elles répondent aux normes minimales, lorsque les réparations 
étaient mineures et/ou spécifiques.

La composition des kits a été conçue et adaptée en fonction des besoins relevés lors de l’évaluation technique. 
Nos équipes ont, par exemple, privilégié l’assemblage et l’installation de portes intérieures et extérieures en 
bois, de portes métalliques pour les installations sanitaires, de fenêtres en bois, etc.

Photo d’illustration
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En outre, le SIF a renforcé son intervention avec l’installation de matériel de base : installation de réservoirs en 
plastique de 1 000 L, installation d’éviers ou encore de robinets en acier inoxydable. Nos équipes ont également 
fourni du matériel supplémentaire pour améliorer les installations électriques : panneaux de distribution, 
disjoncteurs simples, prises de courant, support de lampe de plafond, lampe à LED...

SÉCURISATION DES ESPACES PUBLICS : 
ENLÈVEMENT DE DÉBRIS ET ÉCLAIRAGE PUBLIC
Tout est à reconstruire en Syrie. Des tonnes de débris jonchent une grande partie des rues, d’où l’importance 
accordée par le SIF aux opérations de nettoyage et de déblaiement. Ainsi, à Saqba et à Al-Shafuniyah, deux 
localités de la région de Damas, ce sont respectivement 15 000 m3 et 10 000 m3 de gravats et autres 
détritus qui ont été enlevés. Ce travail a permis de faciliter le quotidien de 67 000 personnes.

Les habitants de ces quartiers ne sont plus contraints de contourner les gravats et d’emprunter de longs 
trajets, ce qui facilite considérablement leurs déplacements. Cela limite également les risques d’accidents 
pour les enfants.

L’une des conséquences des destructions est l’absence d’éclairage public. Pour contribuer à y remédier, nos 
équipes ont installé 525 dispositifs solaires : 250 dans 5 localités de la zone rurale de Daraa (Ankhal, 
Moraba, Ghasm, Izra’, As-Sanamayn) et 275 au sein de 5 localités de la région de Damas (Aqraba, Qatana, 
Sidnaya, Al Qutayfah, Monin) et dans 4 localités de Damas (Pont du président, Mazzeh 86, Mazzeh Jabal, 
Shikh Saad).

L’éclairage des routes principales contribue également à accroître la sécurité et à faciliter les 
déplacements de la population la nuit. En outre, le projet permet d’encourager l’utilisation des 
énergies renouvelables et de faire face aux coupures de courant répétées, en fournissant des 
installations d’éclairage munis de dispositifs fonctionnant à l’énergie solaire et équipés d’une batterie. 

FOCUS SUR AL-SHAFUNIYAH : ENLÈVEMENT DE DÉBRIS
En collaboration de l’UNHCR, le SIF a procédé à l’enlèvement de 10 000 m3 de débris dans la ville de 
Shafuniyeh. L’un des principaux quartiers de notre intervention est celui de Al-Madars. Dans cette zone, est 
implanté un lycée agricole qui accueille de nombreux jeunes. Il était quasiment inaccessible à cause des 
dégâts environnants ! 

Ce type d’action permet de faciliter le quotidien des retournés, ces populations qui s’étaient déplacés, mais  
qui ont souhaité revenir sur leurs terres d’origine.

Dans ses réhabilitations, le SIF accorde beaucoup d’importance à l’accès à l’eau et à 
l’assainissement, un thème très important en matière de santé publique.
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Le SIF réhabilite ou reconstruit complètement les écoles afin d’écourter au 
maximum l’interruption de la scolarité des élèves.

RÉPONDRE À L’URGENCE TOUT EN AGISSANT SUR LE LONG TERME

Outre ses actions d’urgence, qui permettent aux bénéficiaires de subvenir à leurs besoins fondamentaux, le SIF agit 
sur le long terme pour permettre aux populations soutenues de retrouver, un jour, leur autonomie. Par exemple, 
nous accordons beaucoup d’importance aux projets liés à l’éduction et au développement d’activités génératrices 
de revenus.  

SOUTIEN À L’ÉDUCATION ET AU BIEN-ÊTRE DES ENFANTS 
VIVANT DANS UN PAYS EN CRISE

RÉHABILITATION DE 11 ÉCOLES ENDOMMAGÉES ET 
FOURNITURE DE BANCS POUR 31 ÉCOLES
7 écoles dans le Damas rural et 4 écoles à Daraa ont été remises en état afin d’assurer un 
environnement d’apprentissage sécurisé aux enfants. Nous avons également procédé à la fourniture 
de 2 000 bancs scolaires, fabriqués localement en bois plein, au sein de 31 écoles dans différents endroits 
du gouvernorat du Damas rural. 17 672 élèves, dont 9 239 filles et 8 433 garçons, ont pu bénéficier de ce 
programme.

Les écoles nouvellement réhabilitées ont contribué à la réintégration des élèves et à diminuer le taux 
d’absentéisme dans les écoles. Ils peuvent de nouveau suivre des cours dans les écoles de leur village au 
lieu d’être confrontés à des problèmes de transport et à des risques de sécurité en fréquentant une école 
éloignée de leur domicile. Tout en contribuant à améliorer le cadre scolaire, l’augmentation du nombre d’écoles 
fonctionnelles a permis de réduire la pression générée par les classes surchargées et à améliorer l’assiduité 
des élèves.

Le SIF a, par ailleurs, pu apporter une aide spécifique aux enfants en situation de handicap en installant des 
équipements appropriés tels que des rampes d’accès et des sanitaires adaptés au sein des écoles réhabilitées. 
L’approche sensible au genre a également été prise en compte lors de la réhabilitation des installations 
sanitaires afin de garantir aux enfants leur intimité et leur permettre de se sentir en sécurité.
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« Les réhabilitations sont des solutions plus pérennes, qui prolongent la mise à l’abri. L’idée directrice est de 
travailler sur le long terme, d’aider nos bénéficiaires à améliorer leurs conditions de vie et d’avoir les outils 
pour retrouver leur autonomie. »

Juliette R., Chargée de programmes d’urgence au SIF

RÉHABILITATION DE L’ÉCOLE DE FORMATION 
PROFESSIONNELLE DE LA LOCALITÉ DE DAE’L
La réhabilitation de l’école de formation professionnelle de Dae’l était l’une de nos priorités, de par son 
importance. Cet aspect du projet a offert des opportunités d’enseignement technique à des enfants et jeunes 
de la région. C’est une façon de s’assurer de la continuité du processus d’apprentissage dans le secondaire.

Dans cet établissement, les équipes locales ont également adopté une approche inclusive. Les infrastructures 
ont été adaptées aux jeunes en situation de handicap. Des équipements spécifiques, tels que des rampes 
d’accès et des toilettes ont été installés.

Ce soutien a également contribué à créer des opportunités d’emploi à long terme pour le personnel de l’école 
et des enseignants de la région.

Le SIF s’est concentré sur la réhabilitation des salles de classe, la réparation des portes et des fenêtres, 
des travaux de réparation électrique et de peinture, la réparation de la cour de l ’école et de sa clôture 
et la réhabilitation des installations sanitaires. De plus, des tableaux blancs, des bancs pour les élèves, 
ainsi que des tables pour les enseignants et des poêles chauffants ont été inclus. Au total, ce sont 621 
étudiants qui ont pu bénéficier directement de ce soutien .

MISE EN PLACE DE MÉTHODES D’APPRENTISSAGE ACCÉLÉRÉ 
POUR QUE LES ENFANTS RENOUENT AVEC L’ÉCOLE

En 2021, selon le Bureau de la Coordination des Affaires Humanitaires (OCHA) de l’ONU, au moins 2,4 millions 
d’enfants n’étaient pas scolarisés en Syrie. Un chiffre très élevé, notamment lié à la pandémie de la Covid-19 
couplée aux années de conflits, qui ont exercé un impact désastreux sur le système éducatif.

Sur place, les équipes du SIF accompagnent de nombreux enfants pour leur donner les moyens de poursuivre leur 
scolarité et de passer leurs examens nationaux. C’est la clé de leur avenir !

OFFRIR UNE CHANCE DE RÉUSSIR À 518 ÉLÈVES
Dans le cadre de son programme d’apprentissage accéléré à Daraa, le SIF a soutenu 518 enfants non 
scolarisés, ou risquant de l’être, au sein de 10 écoles pour agir face au décrochage scolaire. La sélection 
des écoles a été basée sur les priorités du programme afin de cibler les élèves qui devant passer les examens 
nationaux au cours de l’année 2021 (les élèves de 7e, 8e, 9e et 12e années7).

Tout au long du programme, nos équipes ont proposé différents tests aux bénéficiaires, aussi bien pour 
évaluer leur niveau initial que leur progrès. Plus globalement, l’accent a été porté sur sept matières : l’arabe, 
l’anglais, le français, les mathématiques, les sciences, la chimie et la physique. 

7 / De la 7e à la 9e année : niveau d’éducation présecondaire ; de la 10e à la 12e année : niveau d’enseignement secondaire supérieur qui est l’équivalent du lycée.22



Les matières ont été choisies en fonction des besoins relevés dans les écoles. Par exemple, dans l’une des 
écoles, aucun cours en sciences n’était proposé. Le SIF y a donc ouvert une classe pour les élèves de 12e 
année et ceux non scolarisés du même niveau afin qu’ils puissent atteindre le niveau requis pour passer 
l’examen national.

Ce programme a véritablement soulagé les familles des bénéficiaires. Extrêmement démunies, il leur aurait 
été impossible d’assumer les coûts d’un cursus d’enseignement privé.   

ACCOMPAGNEMENT VERS DES ACTIVITÉS GÉNÉRATRICES DE REVENUS
La situation qui touche la Syrie a des conséquences multiformes pour la population. Pour les personnes déplacées, 
les opportunités de revenus sont rares et le quotidien est de plus en plus marqué par la pauvreté. C’est pourquoi, 
le SIF développe des actions pour leur permettre de renforcer leurs compétences, ou d’en développer d’autres, ce 
qui facilite la mise en place d’activités génératrices de revenus.    

DÉVELOPPEMENT DES MOYENS D’EXISTENCE 
À Daraa, nos équipes ont distribué 308 kits agricoles, qui comprenaient des semences, de l’engrais et 
des outils agricoles. Le SIF a également fourni, et installé, le matériel nécessaire à l’installation de lignes 
d’irrigation (goutte-à-goutte, réservoirs d’eau, etc). Ces kits ont été distribués à Kherbet Ghazaleh (123 kits) 
et à Sheikh Maskeen (185 kits). Globalement, le projet a touché 308 bénéficiaires directs et 1 618 
bénéficiaires indirects.

Ce projet a permis d’améliorer les capacités de production des familles bénéficiaires, donc d’augmenter 
significativement leurs revenus. Il a également créé un cercle vertueux dans la communauté locale. Le SIF a, 
par ailleurs, contribué à les soutenir en s’approvisionnant auprès d’eux pour l’achat de matériel en vue de la 
mise en œuvre d’autres programmes. 

En outre, des opportunités d’emploi ont été créés : le projet a généré un besoin de main d’œuvre, des 
travailleurs agricoles ont été embauchés. 

Le Président du SIF, Rachid Lahlou, se rend régulièrement en Syrie pour faire le point avec les équipes. À 
plusieurs reprises, il a pu constater de ses propres yeux l’impact des projets que nous menons sur place, 
grâce à l’engagement de nos donatrices et donateurs : 

« En Syrie, la crise sociale est très grave. Les gens n’ont pas d’argent, les marchés sont très peu fréquentés, 
les commerçants souffrent du manque de clientèle, c’est un cercle vicieux. Même nos équipes doivent 
aussi s’adapter : par exemple, l’électricité est coupée très fréquemment. Nous devons trouver des solutions 
durables à cette ressource, qui est rare et très chère. 
Dans nos réhabilitations, nous avons donc intégré l’énergie solaire. Les besoins sont immenses, c’est l’une 
des missions qui me tient le plus à cœur, et je suis fier de dire que nous resterons en Syrie aussi longtemps 
qu’il le faudra... » 

Rachid Lahlou, Président-Fondateur du SIF
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TÉMOIGNAGES 

IBRAHIM ET FATIMA 
Réhabilitation de maisons endommagées - Khirbet Ghazaleh 

Ibrahim, 81 ans, vit avec son épouse Fatima âgée de 74 ans à Khirbet Ghazaleh. Le couple n’a pas eu 
une vie facile et leur santé fragile assombri leur quotidien : ni l’un, ni l’autre ne peuvent travailler. Ils 
sont donc dépendants de la générosité de leur voisinage. 
C’est courant 2021 qu’ils sont revenus dans leur ville d’origine, après 8 années passées dans l’insalubrité 
et la promiscuité du camp d’Al-Zaatari8 en Jordanie. 

« Le jour de notre retour, nous avons constaté, impuissants, que notre maison avait été cambriolée, dégradée, 
vandalisée et brûlée. Nous nous sommes alors mis en quête d’un nouveau logement, malheureusement sans 
succès. Nous nous sommes donc résignés à réinvestir notre deux-pièces, dépourvu de portes, de fenêtres et 
d’accès à l’eau. » 

Ibrahim et Fatima, bénéficiaires

Un cadre de vie très difficile, que le programme Waqf a contribué à améliorer ! Ibrahim et Fatima font partie 
des bénéficiaires du projet de réhabilitation de maisons que nous avons menés en Syrie avec l’UNHCR.   

Les pièces ont été repeintes, des portes installées, les fenêtres réparées, la cuisine et la salle de bain 
rénovées, un réservoir d’eau mis en place, et des aménagements ont été effectués afin de permettre à Fatima 
de se déplacer plus facilement dans sa maison.

8 / Ouvert le 28 juillet 2012 et abritant 80 000 personnes (2021-2022), le camp de réfugiés d’Al Zaatari - plus grand camp de réfugiés syriens au monde - est devenu l’un des tristes symbole de cette 
crise prolongée. 
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KHALED, DIRECTEUR D’ÉTABLISSEMENT
Réhabilitation d’une école professionnelle - localité de Dae’l 

« Dans notre école, qui ressemble à d’autres écoles qui ont été vandalisées et cambriolées, 
la couleur du bâtiment est délavée et les murs sont fissurés. Au premier abord, on pourrait 
croire qu’il s’agit d’un château délabré ! »

Khaled, Directeur d’établissement

C’est en ces termes que le directeur de l’école, Khaled A., décrit son établissement, qui a subi de graves dégâts 
au fil de la crise. L’école a été pillée et vandalisée. Dans certaines sections, il n’y avait même plus de vitrage aux 
fenêtres : il a donc fallu placer des sacs en plastique comme solution provisoire. Les portes en bois et en métal 
étaient endommagées, de même que les escaliers. Les toilettes étaient également en mauvais état et les murs 
intérieurs avaient besoin d’être repeints. 

Le SIF, en collaboration avec l’UNHCR, dans le cadre de son projet de réhabilitation des écoles dans le gouvernorat 
de Daraa, a relevé la nécessité de réhabiliter cette école de la localité de Dae’l. Des nombreux travaux ont été 
entrepris : réhabilitation de salles de classes, réparation ou remplacement de portes, de fenêtres, de murs, 
ravalement de façades, peintures, mise en fonction de réseaux électriques, réparation d’infrastructures sanitaires, 
adaptation des locaux aux enfants en situation de handicaps (rampes, etc.).

 

Plus de 500 élèves peuvent désormais poursuivre leur scolarité 
dans un endroit sécurisé et bien plus agréable. 
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LA RÉHABILITATION DE L’ÉCOLE PROFESSIONNELLE : AVANT ET APRÈS
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PAROLE D’EXPERT

ANNA, CHARGÉE DE PROGRAMME (DESK URGENCES) 
Service Département des Programmes et Opérations Internationales

Ces dernières années, l’engagement du SIF en Syrie s’est considérablement renforcé, conséquence d’une 
crise qui s’est malheureusement installée sur le long terme. Pour mener à bien nos projets, nous nous 
appuyons dorénavant sur 275 personnes (salariés et bénévoles confondus) opérant dans 9 gouvernorats. Les 
problématiques sont nombreuses, l’éventail de nos opérations a donc été élargi. 

Cette intervention multiforme vise à répondre aux défis auxquels sont confrontées les populations sur le 
court et le long terme.

 

« En Syrie, les défis qui se posent quotidiennement aux équipes du SIF sont considérables, surtout 
dans ce contexte de post-urgence où la population manque de tout et où les conditions de travail sont 
extrêmement difficiles. Leur implication doit être décuplée ! 
Grâce à leur engagement et au soutien des donateurs, nous avons pu mener tous les volets de ce 
projet. C’est le cas, par exemple, d’une action de conduite d’entretiens et d’évaluations des besoins 
qui a été menée, en amont, dans le but de concevoir des réponses les plus efficaces possibles, en 
collaboration avec nos partenaires. Garantir une coordination et une complémentarité dans la réponse 
humanitaire est essentielle : c’est même l’un des principaux piliers d’une aide responsable. »
Anna G., Chargée de Programmes (Desk Urgences) pour le SIF 
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Le Waqf est un don à long terme, une aumône continue 
dont les bienfaits perdurent dans le temps.

Grâce à votre engagement, vous nous permettez 
d’améliorer durablement l’impact de nos actions en faveur

des populations les plus vulnérables. 

MERCI DE VOTRE CONFIANCE !
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